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Givatemala, 31’6;: mayo 20013
Informe 52013

Ligenciada
Rosa Maria Chan Guzman

Viceministra del Patrimonio Cultural ¥ Natural
Su Despacho.

Estimada Licenciada Chan:

De la manera mds atenta, me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi informe de

actividades mensuales conforme a lo estipulade en ¢l Contrato administrativo por Servicios

Profesinnales Nimero @25-2013,9pr0badu bajo ¢ Acuerdo Ministerial Nimero 2§ - 2013,
correspondiente al mes de may;o/"del presente sfio v pary /e'l cobro de mis honorarios estoy
presentandc la factura Serie “R*¥ndmero correlativo 0014,

Actividades realizadas:

Lab

15
16.
17.
18.
9.
20,

2l
22,

Disefio de proyecta para mejoratniento de infracstructura mristica para presentar en la Junta
Administrativa del Fondo Patrimonial Yaxha (JAFPY).

Acompafismiento de congultores encargados de la actualizacién del Plan Maestro de la Reserva
de la Bidsfera Mayu (RBM) a Los sitios de Topoxte, Peza Maya y Nakum,

Acempafiamicnto de consultores encargados deé Ja actualizacidn del Plan Meestro de la Reserva
de la Bidsfera Maya (RBM) a ios sitios de Naranjo y Yaxha

 Disefio, impresion y socializacion dc registros para los vigilantes del sitio,

Recorride de inspeccidn de mantenimiento,
Reunidn de entrega de infragstructura del Contro de Visitantes a CONAP.
Visita a Nakum para la entrega oficial de infrasstructura turfstica a IDAEH.

:'-.\Organizacién de caja de materiales para cuidado de la infraestructura turistica en Nakum.
Efreacion de un botiquin para enviar a Nakum,
Disefio, impresién y ubicacion de rétulos indicativos que sefiala fa prohibicién de! consumo de
bebjdas alcohdlicas dentro del PNYNN,

- Eliminacién de rétulos en mal estado.

» Creagidn de formato de reglsiro de vehiculos y visitantes para los vigilantes de las éreas de uso
pablico.del parque,
Diseflo, impresién y emplasticado de 3 rotulos indicatives sobre la capacidad de carga ¥
ubicacion en sus respectivas estructuras,
Discilo, impresion y emplasticado de 2 ritulos explicativos en la garita de cobro de ingreso al
parque,
Disefio, tmpresion y emplasticado de 2 rétulos para guiar al drea de museo, camping y playa.
Recorridos de supervisién de atencidn al visitante.
Recorridos de supervision de limpleza de las dreas de uso pablico,
Reubicacion de ritulos del muelle que foeron removidos indebidamente.
Rennion mensual con CONAP para la comparacion de datos de ingtesos de visitantes,
Creacién de material informativo para enviar a la Secretaria de Comunicacion social del
MICUDE,
Andlisis de datos penerales de Semana Santa y creacion de informe.
Asistencia a Taller de Actualizacion del Plan Maestro de la Reserva de la Bidsfera Maya
(RBM),



Resultados

L

Se disend un proveclo para el mejuramiento de 1z oferta muristica del PNYNN, en <l gue se
incluyen las principales necesidades a cubrir para manciar el turismo apropiadamente ¥ sus
impactos al sitio. En el proyecto se incloye la interpretacion de Yaxha, Nakum v Topoxte, asi
como la sofiatizacion de las dreas de uso pablico, rotulos para el reciclaie de low desechos de los
turistas, {a acualizacion del guion del museo de Yaxha ¥ la implementacion de biodipestores para
¢l manejo de las aguas resduales prevocadas por 1a visitacion &l parque.

Cem la ayuda de un vigilanle, se acompaié a Ios 3 consultores encargados de actualizar el Plan
Maestro de la Reserva de la Didsfera Maya a visitar Topoxte, Poza Maya y Nakum. Hslos
recurridos s¢ hicleron con ¢l propésito de enschiar las facilidades de los sitios, el estado de ias
estructuras ¥ para contribuit con informacion genersl para ia actualizacion del PM de la RBM.

v L4 e Y E = s ]
Caminata en Poza Mays von consultares Evaluaciin del Silio Nakum Vigita o Topoxae

Con la ayuda de un vigilante que conocia bien el camino 8 Muranjo, se acompafic a los 3
consultores encargados de actualizar ¢ Plan Maestro de la Rescrva de 1a Bitsfira Mava a visilar
El Naranjo v Yaxha. Estos recorridos se hicieron con el proposilo de ensefiar las facilidades de Jos
aitios, el estado de las estricturas ¥ para contribuir con informacién general para la actuglizacion
del PM de la RBM.

Caminata en Naranjo con vonsulttoron Evaluacion dal Sitio Naranjo Viste desde la 216 al final dd recnrmido (Yaotha)
Se discharon, imprimieron ¥ socializaron registros de vigilancia pera llevar controles de Mujos
turisticos y de observacidn de vide silvestre, Estos registros se le entregan a los vigilantes pare que
en sus tumos escriban sos obscrveciones. Los registros estin disefiados para durar 4 dias por hojs
Con ¢l objetivo de gastar menos papel. En un futuro se ingresardn los detos 8 una base en la que sc
sacardn  estadisticas pura conocer drcas de flujos interecantes ¥ pirs lomar medidas
administeativas.



Ejemplo del regmistre de vigilancia diane

3. Penidicamente s realizaron reeorridos para la inspeceion de las sctividades de mantenimiento.
En cstos recorridos se verifican los avances on los actividades {ue se han propuesto ¢n las hojas de
mantenimienlo. Asimismo s identifican nuevas actividades para las proximas semanes.

Chapeo de sendero hacia el museo ' Mejoramicnto de senderos

ilitaciom de graderio

Hah

6. Se asistid como parte del equipo de apoyo del PNYNN a CONAP en la entrega oficial de la
infraestructura del Centro de Visitantes pot la firma constructora, firma supervisora y MARN. En
esta actividad sc discutieron las consultas, necesidades ¥ facilidades de este edificio.

~ud

Se visit el sitio Arqueologico Nakum para recibir de la firma constructora, firmme supervisors v
del MARN, la infraestructura turistica que se comstruyd cn el siio pam que pasard a la
responsabilidad del IDKFL En el sitio se recibio una batcria de 6 hafios, dos hingalos cada uno
con 2 bafivs y 2 duchas, escalerus y bancas dentro del sitio,



Batcria dc 6 balos  Ierior da los bafics do 1a bateria. Fonss sépticas

Renchos fera camping con duchas ¥ haftos on ler piso Sivlema de cnergia solar Bumcas y gradas en silio

8 Una vez se entregd la infrasstructura turistica de Nokum al IDAEH, s convimid cn uns
responsabilidad el mantenimiento v la limpieza. Por esa razén, s cnvid persaonal con mateneles de
limpieza ¥ mantenimiento bdaico pare conservar Jas instalaciones en optimas condiciones.

Cracién de caja do mantenimiento ¥ limpieza de Nakum "u'm'ﬁcéu de listado de ¢lementos

9. Debido a la necesidad de enviar vigilanies a Nakum per parte de nuestto equipo, se prepard un
botiguin con medicinas e implementos bisicns para cualgquier emergencia. Dste botiquin se quedd
en ¢l drea de Nakum para que fuers utlizado en cuso de emergencias. Lo el hotiquin se incluyé:
gasa, alcohol, micropore, pastillas para difercnies dolencias y alergias, también sc egregaron 2
tipos de inyectables, uno para siergias v vtro para fichres, inyecciones ¥ otrox elementos basicos
de un botiquin.

Creacién de botiyuin con apoye J equipo

10. Se diselaron, imprimieron y colocaron e5tulos para prohibir <l consumo de bebidas alcoholicas
dentro del drea prowgida, Se ubicaron en la garita del cobro del ingreso para informar a todus los
Que enlren y se usarn imAgenes y textos en inglés y espatiol pars elomnzar la mayoria de publico



Rétula que explicaivametite prohibe o consmo de aloohol  Tcacion del ~ituls en gartta de cobro

e removieron rdtulos que se encontraban en malas condiciones a la orills del lago Estos rétulos
tefan un mal aspeeto ¥ 1o iban en concordansia con el resto de rotulos, El rotula de pe Usar jabon
iba en contrs de las reglas, ya que no es permitido hacer ningun tipe de actividad en cl agua.
CObviamente su informacion fue reemplazads con rotulos nuevos con gruentes con cl resto.

. A ok i iy
umdantes ¥ viejos

exvogido pars restiogir la 7ons
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Rdtulos antigs, red Elitrunacion del ritulo R dtulo

. Fue negesatio disefiar ¢ imprimir vo nuevo formato para ¢l registro de vehiculos y medios de

ingresa de los visitantes, S¢ innovd incluvendo Ta posibilidad de poder escoger enlre carros / buses
/ motos / caminando. ‘['ambién se cambiaron algunas cuestiones puramente de diseflo para hacer
mas practico cf registro de los visitantes,

Partpes Nachonal Y- Nalasm-anje
Direociin Gerea) dol Patrimanio Cultursd y Matburs| s T

Contral de Ingreso de vehitulos y vidtamte: FANHA

Saceidn de enasherado de regintro de ingresos pera Y axha

En lus 3 estructuras de las drcas de uso plblico en las que se puede acceder a una parte alta, la cual
posee una capacidad de carga, fue necesario poner rétulos que indicaran ja cantidad de personas
que se recomiends que estén sobre dicha estruciura, Antes hablan unos rétulos pero Jos nimeros
no eran apropiados, asi que se hizo un ciloulo para establecer ¢l verdadero nimero de PLrsOnas
que podrian estar en las estucturas sin teper algin inconveniente. Luego se disefiaron,
impriraiéron, emplasticacon y ubicaron todos los rhtulos,



Ubicagidn de rétulo en segundo cucrpa dé la eatructura Ubicacion de rétul al principio de las cscalers del
prncipal de la Acropalis Morts Centro de Cotmemoracion Agfondmica

14. Para explicar a los visitantes lu capacidad de carga v el horario de cobro o ingresu, o colocaron 2
rotulos ¢n la garita de cobro. Kn wo se explica el concepto de vapacidad de carga pora que los
Wisitantes entiendan el porquc de los nimeros miximos ¥ que cxiste una posibilidad que en
temporadas altas, se apliquen sistemas para regular el flujo turistico ¥ que no se excedan esos
numeros estipuiadas, Bl otro rétulo explica que debido a que los turnos de vigilancia terminan &
125 6:00 pm., el ingreso al parque sc carrard desde las 5:30 P-I. para evitar personas dentro de las
insmalaciones después que el parque ya deberia de estur cerrado. Los rétulos se disefaron,
imprimicron, emplasticaron y ubicaron en un lugar estratégico para loyrar que todos los visitantcs
sc informen sobre esos temas ¥ que se cviten inconvenientes v situaciones no deseadas.
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15,

16.

Grupa de colabaradones en camino o ous puesto a tiempa Superviaidn de

7.

Botule explicativo de hora de cierre d2 ingrese

Se diseflaron, imprimieron, emplasticaron ¥ ubicaron 3 rotulos para guiar & los visitantes hacig el
drea de camping, museo y playa desde el dres arqueotdjice. Este sendero siempre es un problema
para los visitantes, debido a que se pierden por no seguir las sciiales ¥ entran al drea técnica del
parque. Asi que se reforzd |z sefializaciin del drea.

Ubigacién da 3 niwion para guiar a visitartes hacia la 7oua siguicnie en ¢l recorridn

Se reglizaron una serie de recorridos para supervisar la visitacién turistics em el parque,
venficando que las instalaciones foncionen bien ¥ que los vigilantes estan en sus puestos 2 la hora
wn que deberfan. Asimismo se verificd que los wisilantes cumplieran las normas de
comporiamiento y respeto can el parque, para evilar inconvenjentes con oltos turistas, trabajadores
¥ hasta con el patrimonio natural y cultural,
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Vigilantes en sus puertos vigilimdo visitantes
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turisne

Sc realizaron recorridos semanales a diforentes horas del dia, para verificar que Ja impieza de los
scnderos, baflos, baness, rotulos v el resto de infracstructura del sitio haya sdo limpiadg
apropiadamente, Los recorridas incluyen la visita a todas las dreas de uso piiblico de Yoxha.

£,

] : SR En ' Wi
Mejornmiento da nondero que s bom | guero Limpleza de dresa

Limpicza di loa mu

Debido a que por una razon desconocida se removieron los ritulos de prohibiciones del muclle, se
velvieron a imprimir, emplasticar v a colocar para evitar futuros inconvenientes. Kstos rétulos son
de suma importancia porque le explican o los visitanics que citd prohibido pescar y nadar y les
recuerda la existencia de cocodrilos en el drea. Con ¢l rétulo se busca que los visitantes tomen
Sus precauciones. El rotulo esta en inglés v espafiol, sin embarga las prohibiciones se hiciercn con
simbolos para que todos comprendan sus significado.



Rotulon nuevos ez 195 dos lads

19, 8c llevd 4 cabo ia reunién mensial con el encurgado de la garita de cobro, para comroborar que los
datos de ingrosos de CONAT ¢ IDAFH concuerdan en todo. Asimismo, el encargado presenta los
boletos de depdsitus con los que se corrobara yuc si se han depositado los ingrusos Las
conclusiones de la reuniom se escribicron en una hoja especial de los registros de Ngresos y se
adjuntaron respectivamente a cada mes las copias digitales de los recibos.

20. Se realizo una recopilacidn de datos de servicios & informacion general del parque pare enviar a la
secretaria de comunicacitn del Ministerio de Cultura y Deportes. Ellos s¢ encargardn de socializar
la informacién cnviada en los medios & su dispogicion,

21. Se realizdé un andlisis de los datos de Semsna Santa en of que sc incluyeron todos los datos
fecolectados en las dreas de uso poblico de Yaxha, Nakum y Topoxte. Estos datos sirven para
fururos andlisis cornparativos ¥ son el fundamento de] reporie presentado a la Direceion Genera)
de Patrimonio Cultural ¥ Matural de Semana Santa 2013,

Alentamente me despido de usted, desedndole éxitos en 1odos sus Provectos,




